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	YETKİLİ:
	ZEKERİYA PALAMUT

	ACENTA\FİRMA ADI : 
	A.Ü. ZİRAAT FAKÜLTESİ MEZUNLARI DERNEĞİ

	TEL:
	0 533 653 13 40

	FAX:
	

	MAİL:
	Zekeriyap@fasdat.com.tr

	GRUP ADI\REF NO:
	REVİZE

	İLAVE BİLGİ:
	










27 Eylül 2013
Öncelikle CLUB HOTEL SERA’ ya gösterdiğiniz ilgi  için teşekkür ederiz.

Mail mesajınıza istinaden,  TOPLANTI\KONAKLAMA  grubunuza uygulayacağımız size özel fiyatlarımız aşağıda  bilgilerinize sunulmuştur:

KONAKLAMA DETAYLARI:  TOPLANTI\KONAKLAMA  GRUBU  

	
	GİRİŞ
	ÇIKIŞ
	GECE

	TARİH
	01.11.2013
	03.11.2013
	2

	ODA SAYISI
	DBL – SNG 
	PAX SAYISI:
	80


	ULTRA  HERSEY DAHİL:
	(otel konseptindeki markalar verilir)

	
	

	Tek Kişilik Oda Fiyatı, günlük,net     :
	 95,-TL

	Çift Kişilik Oda Fiyatı, günlük,net
:
	140,-TL

	Üç  Kişilik Oda Fiyatı, günlük,net
:
	189,-TL


· Fiyatlarımıza ULTRA HERŞEY dahil Konaklama ve KDV dahil olup nettir. ( konsept aşağıda bilgilerinize sunulmuştur.)

· Odalar Otel müsaitliğine göre ELEGANCE BINA, CLUB BİNA  ve\veya PARK BINA olarak verilecektir. 

· Otele giriş saati 14:00,çıkış saati 12:00’dır.Müsaitlik olması durumunda odalar daha erken verilecektir.

· Geç çıkış talebi olması durumunda ekstra ücretlidir. 

· İsim listesi en geç giriş gününden 1 hafta önce Otele bildirilir. 
· Grup listesi dışında gelen, isim listesinde olmayan ve isim listesinde ismi yer alsa bile yabancı\yerli uyruklu 3. şahıs misafirler için ekstra ücretlidir. Giriş esnasında peşin tahsil edilir.

	ÇOCUK İNDİRİM TABLOSU

	YETİŞKİN 
	1.çocuk
	2.çocuk
	HESAPLAMA

	1
	0 - 6,99
	 
	SNGL

	1
	7-11,99
	 
	DBL

	1
	0 - 6,99
	0 - 6,99
	SNGL

	1
	0 - 6,99
	7- 11,99
	DBL

	1
	7- 11,99
	7- 11,99
	DBL + %50

	2
	0 - 6,99
	 
	DBL

	2
	7- 11,99
	 
	DBL + %50

	2
	0 - 6,99
	0 - 6,99
	DBL

	2
	0 - 6,99
	7- 11,99
	DBL + %50

	2
	7- 11,99
	7- 11,99
	3 TAM ÖDER

	
	
	
	

	*** Çocuk indirimleri 2 yetişkin yanında geçerli olmak üzere 

	STANDART odalar için hesaplanmıştır.
	

	*** TÜM  GRUPLAR için geçerlidir.
	

	


Talep olması durumunda;

Gala yemeği farkı, set menü: ( limitsiz yerli içecek dahil ) Katılım mecburidir.  

ANA YEMEK, kişi başı 
Tavuk Menü
:  50,-TL

ANA YEMEK, kişi başı 
Et Menü  
:  65,-TL

Canlı müzik, Dansöz vb. talepleriniz ekstra ücretlendirilir.Acenta da temin edebilir. Orkestra kişi sayısı ve kullanılacak ekipmanlar için Otelden onay alınması gerekmektedir.Ekstra ücretlendirilebilir. 

· 3 KİŞİLİK BAYAN SOLISTLI ORKESTRA…..1,500,-TL ekstra ücretlidir.

· Sandalye Beyaz, Gümüş veya Altın rengi giydirme ücretsizdir. Ancak Sandalye giydirme yapan kişilerin ücreti 200,-TL ekstra ücretlidir.( dışardan giydirme yapan personel kiralanır.)

· Masada fanus içinde mum ücretsizdir.

· Şamdan talebi olur ise Aranjman çiçek önerilir.1 adet aranjman 15,-TL ekstra ücretlidir. 

· Dansöz\ Oryantal ……1 kişi……400-TL ( kdv dahildir.)

· Toplantı ile Gala yemeği aynı salonda yapılır. Salonun gala yemeği hazırlıkları için en geç saat 16:30’da otele teslim edilir. Kişi sayısına göre saat değişkenlik gösterebilir. 

· Gala yemeği 20:00-00:00 saatleri arasındadır.
· DJ ve müzik ücretsiz olarak verilir.
ÖDEME PLANI; Grubun konfirme olması durumunda sözleşme aşamasında ön ödeme yapılır. Geri kalan bakiye ödemesi ve daha detaylı bilgi için satış departmanımızla görüşmenizi rica ederiz.

ÖZEL DURUMLAR; 


1,-EURO banket kuru 
:
Otel tarafından belirlenir.( Kur değiştirme hakkı otele saklıdır)

1,-USD banket kuru 

:
Otel tarafından belirlenir.( Kur değiştirme hakkı otele saklıdır)

odalar için giriş günkü T.C.M.B döviz alış kuru geçerlidir.

Misafir ekstra harcamaları çıkış esnasında misafirlerden tahsil edilir. Ekstra harcamaların ödenmemesi durumunda TÜM EKSTRA HARCAMALAR ACENTA GARANTİSİ ALTINDADIR.

	FOTOGRAF VE VİDEO Çekimi  : Club Hotel Sera bünyesinde faaliyet gösteren "Borann Color " fotoğraf ve video çekimi ihtiyaçlarınız için hizmetinizdedir. 

Dışarıdan video çekimi ve fotoğrafçı kabul edilmemektedir. 

Borann Color : Elif Papak
Tel/fax : 0 242 349 34 34 - 715 dahili
GSM : 0 532 738 09 29

ACENTE\FİRMA , İşletmenin Fotoğrafçısı ve Videocusu ile görüşerek onlarla anlaşır. 

	Fotoğrafçıdan veya Video çekiminden dolayı meydana gelebilecek zararlardan hiçbir şekilde CLUB HOTEL SERA sorumlu olmayacaktır.


İnternet kullanım ücretlendirmesi kişi başı olup fiyatlandırma aşağıdaki tabloda belirtilmiştir. 

	100 MB 
	 ücretsiz

	  1 Saatlik sınırsız kullanım 
	  3,-EURO

	24 Saatlik sınırsız kullanım 
	12,-EURO 

	 1 Haftalık sınırsız kullanım 
	35,-EURO

	15 Günlük sınırsız kullanım 
	60,-EURO


İnternet kullanımının ücretlendirmesi Otel tarafından belirlenir.( Kur değiştirme hakkı otele saklıdır)
İşbirliğimizin dostluk ve başarıyla devamını diler, iyi çalışmalar dileriz.

Saygılarımızla,

ZEYNEP KARAHAN






 TAYFUN ATASOY

SATIŞ & PAZARLAMA MÜDÜRÜ




 SATIŞ & PAZARLAMA TEMSİLCİSİ

karahan@clubhotelsera.com.tr




 incentive@clubhotelsera.com.tr
T: 0 242 349 34 34






 T: 0 242 349 34 34 – 482 (dahili)

F: 0 242 349 34 55






 F:  0 242 349 34 55

ULTRA HERŞEY DAHİL KONSEPTİ

Değerli Misafirlerimiz,

“Club Hotel Sera” ya hoş geldiniz!

Tatilinizi daha güzel ve eğlenceli hale getirebilmeniz için yaşam merkezimizdeki çeşitli restaurant ve barların çalışma saatleri ve yerleri aşağıdaki gibidir* :

	RESTAURANTLAR
	
	BARLAR
	

	ROYAL RESTAURANT           

(Elegance bina R katı)                                                    
	
	NEW SERA LOBBY BAR 

(00:00-08:00 ÜCRETLİ)
	24 saat açık        

	Açık büfe kahvaltı
	07:00-10:00
	LOUNGE ROYAL
	18:00-23:30

	Açık büfe geç kahvaltı
	10:00-11:00   
	Gece çorbası  
	00:00-01:30

	Açık büfe öğle yemeği
	12:30-14:30
	VITAMIN BAR
	10:00-20:00

	Açık büfe akşam yemeği
	19:00-21:00
	FUN ROYAL (Pazar günleri kapalı)
	14:00-00:00

	
	
	(Bowling, Bilardo, Okey)
	

	
	
	ATTALIA POOL BAR

(kuru pasta ve kek)
	11:00-16:00

14:00-16:00

	
	
	BAKÜS BAR

 Canlı müzik
	20:30-23:30

21:00-23:30

	
	
	DISCO

(Pzt,Çrş,Cm,Cmt) 

NIGHT CLUB - EXTRA
23:00-02:00


	 23:00-02:00

 21:30-00:00 

	
	                    
	
	

	BİSTRO ROYAL A'LA CARTE         
	
	ROOM SERVICE 24 HOURS

(extra)


	(extra)



	İtalyan mutfağı
	19:00-22:30
	MİNİ BAR
	10:00-17:00

	(hafta'da 6 gün açık)
	
	
	

	
	
	
	


A'la Carte Restaurant rezervasyonları için Misafir İlişkilerine LOBBY'DEN ulaşabilirsiniz.   (Rezervasyon saati 08:00-17:00 arasıdır ve servis ücretlidir.).

Spa Royal:

  Geleneksel Türk Hamamı ve masajlarından, vücut ve yüz bakımlarına kadar dinlenerek rahatlayacağınız her şey burada mevcut. SPA ROYAL sizlere tatiliniz boyunca cennette yaşam fırsatını sunmaktadır...
Spa Royal açılış-kapanış saati : 09.00 - 20.00

Fitness Center açılış-kapanış saati : 09.00 - 20.00 

Sayın Misafirimiz:


Tatilinizin daha konforlu geçmesini sağlayacak servislerimiz sizlere sunulmaktadır. A'la Carte Restaurant Rezervasyonları, Taksi Servisi, Bebek Bakıcılığı, Otel Turu, Doğum Günü veya Evlilik Yıldönümü gibi özel günleriniz, çiçek, pasta siparişleri, her türlü istek ve önerileriniz için MİSAFİR İLİŞKİLERİNE - Misafir İlişkileri desk'inden  ya da 55 NOLU TELEFONDAN ULAŞABİLİRSİNİZ.

( Her gün 08:00 – 22:00 arası)

Ekstralar:

  Bazı yabanci ve bazı yerli içecekler; bazı V.S.O.P içecekleri, Enerji içecekleri, Taze meyve suları, Oda servisi (24 saat), Faks, Çamaşırhane, Teniskortu Işıklandırması, Bilardo, Bowling, Alışveriş merkezi (Market, Kuyumcu, Hediyelik eşya, Fotoğraf), Kuaför/Berber, Solaryum, Doktor, Bebek bakıcısı, Spa Royal (bazı hizmetler)...                                     

*NOT:   Restauranların ve Barların yiyecek ve içecek servislerinin açılış ve kapanış saatleri  Otel Yönetimi tarafından belirlenecek olup,sezon içinde bazı değişiklikler olabilir !

BU BİR ÖN BİLGİDİR, KESİN REZERVASYON DEĞİLDİR, SALON VE ODA BLOKAJI İÇİN OPSİYON TARİHİ İSTEYİNİZ.

CLUB HOTEL SERA

07230 Lara / Antalya / TÜRKİYE \  Tel:+90.242.349 34 34 (pbx)   Fax:+90.242.349 34 55  


karahan@clubhotelsera.com.tr  &  incentive@clubhotelsera.com.tr   &  
www.clubhotelsera.com.tr

