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Ozet

Insanlik tarihi boyunca gida en stratejik iiriin ve gida giivencesi devletlerin en énemli
konusu olmustur. Son 40-50 yil i¢inde tarimdaki gelismelerle tarimsal iiretimde ¢ok biiyiik
artiglar elde edilmis olmasina karsilik bu yeni {iretim tarzi bircok gida kaynakli saglik riskini
de beraberinde getirmistir. Giliniimiizde bagta geligsmis {ilkeler olmak iizere gida gilivencesi
kaygisinin yerini gida giivenligi almaya baslamistir. Gida giivenligi devletin bir sorumlulugu
olup, ancak cok etkili bir gida denetimi ile saglanabilir. Tiirkiye etkin bir gida denetimi i¢in
uygun yasal alt yapiya yaklasgitk 50 yillik bir ugrast sonunda son birkag yil iginde
kavusmustur. 5179 Sayili gidalarin {iretim, tiiketim ve denetlenmesi ile ilgili kanun ve buna
bagl olan kodeks, isyeri acilis, 1sinlama, kirmizi etler, kanatli etleri ve gidalarin iiretim,
tilketim ve denetlenmesine ait yonetmelikler ile tiim gida denetimi esas olarak tek bir kurum
tarafindan yiiriitiilecektir. Bu denetimin asil amaci gida giivenligi ve tiiketicinin korunmasi
olmaktadir. Bu denetim sisteminde yeni olarak igyeri sorumluluklar1 belirtilmis ve firmalarin
sorumlu bir yonetici istihdam ederek gida giivenligini saglamalari istenmistir. Denetimin
prensibi daha cok giivenlikle ilgili bir sistemin kurulup devam ettirilmesinin izlenmesine
yoneliktir. Ayrica gida is yeri agiliglarinda bir sicile kayit, kaydedilen tiretimi yapilmasina
olanak saglayan bina ekipman ve personel varliginin incelenerek karar verilmesi, denetimler
sirasinda goriilen bir gida tehlikesinin tiim birimlere haber verilmesi ve {iriiniin ve tehlikelerin
izlenmesi gibi yeni kavramlarda yeni mevzuatta bulunmaktadir. Denetim ile ilgili kurumlar
da yine 1970’1li yillardan bu yana gelistirilmektedir. Ancak sayilar1 40 000’i asan gida
igsyerinin oldukga farkli ve etken bir sekilde denetlenmesi oldukca zordur. Bu zorluk toplam
ve iller bazinda gida egitimi almig denetci sayisinin azligi, laboratuar say1 ve alt yapilarinin
ihtiyac1 heniiz karsilayamamasi gibi nedenler ile kanunun ve ydnetmeliklerin g¢esitli
kisimlarindaki bosluklar veya uygulamada c¢ikabilecek aksakliklardan dolay1 olacaktir.
Mevzuatin ¢esitli kisimlarinda sorumlu ydnetici ve gida denetgilerinin tanimlarinda
farkliliklar bulunmaktadir ve bu tanimlar gida giivenligini istte tutacak sekilde
diizeltilmelidir. Etkin bir gida denetim sistemi i¢in sorumlu yonetici ve denetgilerin yetki ve
sorumluluklart artirllmali, tanimlanmali ve o6zliikk ve ekonomik haklar1 giivence altina
almmalidir. Haksiz rekabetin Oniine gecilmeli ve Ozellikle ithalat, bavul ticareti de dahil
olmak iizere siki denetlenmelidir. izlenebilirlik sistemi denetimin etkenligini artirmak iizere
hemen kurulmali ve bu ¢er¢evede tarimsal iiretimin izlenebilmesi i¢in ziraat miihendislerinin
ve veteriner hekimlerin sorumlu oldugu iyi tarim tekniklerinin kullanildig1 bir tarimsal yap1
olusturulmalidir. Ulke ¢apinda siirdiiriilebilir bir gida giivenligi sisteminin kurulmas1 ancak
her sorunun iizerine giderek ve sorunu kaynaginda ¢ozerek miimkiindiir. Sorunlarin bulunup
ortaya konulmasi da onemli teknikler icerir. Meslek etigi egitimi almis denetci ve diger
elemanlar mevzuati birebir uygulayarak eksiklik ve aksakliklarinin bir an dnce goriilmesine
olanak saglayacaklardir. Denetim mekanizmasinin basarisinin élgiimiinde en glivenilir kaynak
tiiketici sikayetleridir. Batida oldugu gibi Ulkemizde de bagimsiz tiiketici drgiitleri bir yandan
tiikketiciyi korurken diger yandan iireticinin kalitesini gelistirmeye zorlamaktadir. Gida
alaninda da tiiketici sikayetlerinin tesvik edilmesi i¢in tedbirler alarak ve onlarin sikayetlerine
gereken onem verilerek denetim mekanizmasi yetkinlestirilebilir.
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Giris
Beslenmek insanin; barinma ve giyinme gibi en temel haklarindan birisidir. Devlete bu

anlamda diisen esas sorumluluk her bireyi i¢in yeterli gida temin etmek ve bu gidanin giivenli
olmasidir.

Yeterli gida temini, bagka bir deyisle gida gilivencesi insanlik tarihinde stratejik bir sorun
olmustur. Muhtemelen bu stratejik onemi nedeniyle gida giivencesi binlerce yildir tiim
medeniyetlerde 6nemini korumustur.

Niifusun geometrik, gida kaynaklarinin ise aritmetik olarak arttig1 var sayilan bir
yaklagima gore: aglik kacinilmaz olarak gelecektir ve bunu tek dnleyebilecek etken savaslar
ve salgin hastaliklar gibi, niifusu azaltacak etmenlerdir. 1950-70’lerden itibaren tarimda
devrim niteliginde yasanan gelismeler ile higte insancil olmayan bu bakis acis1 degigsmeye
baslamistir. Ancak yinede diinyada 800 000 000’dan fazla a¢ insan bulunmaktadir. Artik
acligin nedeni niifus fazlalig1 degil, yetersiz tarimsal altyapt ve benzeri sorunlar ile iiretilenin
iilkeler ve bolgeler arasi adaletsiz ve dengesiz dagilimidir. Ornegin kilometre kareye
1000°den fazla insanin diistiigii Hollanda fazla iiretimini nasil eritecegini bilememektedir.
Kilometre kareye birkag kisinin diistiigli Biiylik Sahra’da ise insanlar agliktan 6lmektedir

Giliniimiiz tarim teknolojileri kullandig1 giibre, ilag, hormon,gelismeyi diizenleyiciler
genetik miidahaleler, vb teknikler ile iiretimi artirmis ve bunlar1 yiginlar halinde isleyerek
insanliga sunmustur. Ancak bu yeni tarim teknikleri ve degisen muhafaza ve imalat sartlar
beraberinde insan sagligim tehlikeye sokabilecek sorunlari da getirmistir. Insanin veya
tiiketicinin ¢ok onemli bir temel hakki da , satin aldig1 mal ve hizmetin onun sagligina zarar
vermemesidir. Ayrica satin aldigi mal ve hizmette aldatilmamasi gibi diger haklar1 da
bulunmaktadir. Gegmis yillardan giiniimiize kadar gida insanlarin en temel ihtiyaci ve birincil
olarak karsilamak durumunda kaldiklar1 bir tiiketim mali olmasi nedeniyle, gida alaninda bu
haklar diger ihtiyaclar veya mal ve hizmetlerden ¢ok 6nceden kamu tarafindan giivence altina
alinmaya calisilmistir. Daha sonra bu hususlar modern tiiketicinin korunmasi kanunlarinda da
yerlerini almistir.

Gida Denetimi

Giliniimiizde, AB ile uyum siireci cercevesinde, hem gida ve hem de tiiketicinin
korunmas: alaninda, ¢ok hizli bir sekilde ve ¢ok sayida mevzuat yaymlanmistir. Hatta
denebilir ki son 5-10 yilda bu alanda alinan yol gegmis 40-50 yilda alinan yoldan fazladir.

Bu giiniin bakis agisina gore gidanin giivenli olmasi diger tiim 6zelliklerinden daha fazla
one ¢ikmis ve onem kazanmistir.Yine gidanin giivenligini onun iiretim siirecinden bagimsiz
diisiiniilemez. Bu bakis agisiyla giivenlik 6n plana ¢ikarken, yetki ve sorumluluklar1 tek elde
toplama konusunda ¢ok nemli mesafeler kat edilmistir.

Bu konudaki en 6nemli adim 1995 yilinda ¢ikarilan 560 Sayili Kanun Hiikmiinde
Kararnamedir (SKHK). Bu kararname, tiim modern kanunlarda oldugu gibi c¢ergeve
niteligindedir. Birinci maddesinde amacini “gida maddelerinin teknik ve hijyenik sekilde
iiretim, isletme, muhafaza, depolama, pazarlama ve halkin geregi gibi beslenmesini
saglamak, iiretici ve tiiketici menfaatleriyle, halk saghgim1 korumak iizere, gida
maddelerinin iiretiminde kullanilan her tiirlii ham ve yardimc1 maddeler, mamul ve yar1
mamul gida maddeleri ile yan iiriinlerinin 6zelliklerinin tespit edilmesi, gida maddeleri
iireten isyerlerinin asgari teknik ve hijyenik sartlarimin belirlenmesi, denetiminin
yapilmasi ve gida maddeleri ile ilgili hizmetlere dair esas ve usulleri belirlemek” seklinde
tanimlayarak sadece gida ile ilgili oldugunu ve halk sagligi ve tiiketici ¢ikarlarini korumak



amact ile esas olarak iretim siirecini denetim altinda tutabilmeyi hedefledigini
gostermektedir. Ikinci maddede ise buna paralel bir kapsam ¢izmektedir.

Kararnamenin, amacina uygun olarak, getirdigi en onemli yenilik iiretilen gidalarin
denetim ve kontroliinde esas olan 6zelliklerinin tanimlarin1 tek dokiimanda toplayan Tiirk
Gida Kodeksinin hazirlanmasidir. Boylece yasal islemlerde gidalarin 6zelligine ait Tiirk
Standardi,Gida Maddeleri Tiiziigli ve benzeri kargasa yaratan farkliliklar ortadan kalkacaktir.
Kararname Tiirk Gida Kodeksini hazirlama ve gida ile ilgili igsyeri agma ve bunlarin denetimi
ile ilgili yetki ve sorumluluklar iki bakanlik arasinda paylastirmaktadir.

Paylagimda gida is yerlerinin denetlenmesi de yer almaktadir. Bu paylasimda is yerinin
acilis ve acilis sartlarinin devaminin izlenmesi ile ilgili yetki ve sorumluluklar Saglik
Bakanligina, iiretimin kodekse uygunlugunun denetlenmesiyle ilgili yetki ve sorumluluklar
Tarim ve Kdyisleri bakanligina verilmistir. Bu durum iki bakanlik arasinda var olan yetki ve
hizmet kargasasi ve tekerriirinlin devamina neden olsa da alanlar1 kismen ayirmaktadir.

Bu kararname ile gida denetimi alanina gelen cagdas bir yaklasim; gida is yerlerinde
sorumlu yonetici ve eleman bulundurulmasi, bu elemanin 6zelliklerinin tanimlanmasi ve ilgili
yonetmelikte belirtildigi sekilde bu elemanin sorumlulugunda gida is yerinin kendi i¢
denetimi ile ilgili ekipler kurarak bu denetimi yapmasi, yaptirmasi ve kayit altina almasidir.
Boylece is yerinde gida ve kalite giivenligini otokontrol ile saglanarak denetim yilda iki
kereden cikarak tiim yila yayilmis olacaktir.

560 SKHK modern bir kanun olarak uygulamalari yonetmelik ve ydnergelere
birakmistir. Buna bagli olarak hazirlanan ve giiniimiize kadar yliriirliige giren yonetmeliklerin
bir listesi Cizelge 1 de goriilmektedir.

Cizelgede Yer alan yonetmeliklerin bir kismu denetim, istihdam, itirazlar gibi usul ve
esaslart; diger kismi ise gida giivenirliginin gostergesi olarak degerlendirilen asgari teknik ve
hijyenik sartlara ait limitleri icermektedir.

5 Haziran 2004 de Resmi Gazetede yaymlana Gidalarin Uretimi, Tiiketimi ve
Denetlenmesine Dair Kanun Hitkmiinde Kararnamenin Degistirilerek Kabulii Hakkinda 5179
Sayili Kanunda uygulama hemen hemen tamamen Tarim ve Koyisleri Bakanliginda
toplanmustir.

5179 Sayili Kanun, 560 SKHK’ye nazaran daha ¢ok gida giivenligine yonelik bir
kanundur. Ornegin gida giivenligi kelimesi Kararnamede hi¢ gegmez iken yeni kanunda 13
yerde ge¢cmektedir. Bu kanun ile gida mevzuatimiza izlenebilirlik, risk yonetimi, bildirimler,
kriz yonetimi gibi kavramlar ve bunlarla ilgili yetki ve sorumluluklar da girmistir.

Bu kanuna dayanilarak yapilacak olan denetimin {i¢ temel ayagi bulunmaktadir.

1- Insanlarm tiiketimine sunulacak olan tiim gida ve iliskili malzemenin basta giivenlikle
ilgili olmak tizere temel 6zelliklerinin belirtildigi Kodeks Yo6netmeligi ekleri ve tebligleri. Bu
grup mevzuat liretim sonucu elde edilecek olan gida ve iligkili mallar1 tanimlamaktadir. Bu
tanimlara uyan gidalar basta tiiketicinin saglhigina zarar vermeyecek ve daha sonra onun goz
ile ayrim yapamayacagi bir ¢cok hususta aldatilmasini engelleyecektir.

Tiirk Gida Kodeksi Yonetmeligi, cerceve bir yonetmeliktir, diger bir deyisle tiim gida
maddelerini iceren genel teknik hiikiimleri kapsamaktadir. Tiirk Gida Kodeksi Ydnetmeligi'ni
daha Once yiiriirlikte olan Gida Maddeleri Tiiziigli'nden farkli kilan temel anlayss,
kapsamindaki somut limitler ve hiikiimlerdir. Gerek gida katki maddeleri gibi, teknolojik bir
amagla kullanilan, ancak son iiriindeki maksimum miktarlar1 insan sagligi agisindan 6nem
tagtyan girdiler; gerekse gida maddesine istem disi olarak tasinan veya gida maddesinin



blinyesinde olusan bulasanlara dair limitler getirilmektedir ve

‘.....bozusmus ve kokusmus

olmayacak’ gibi subjektif ve degerlendirilmesi kisiden kisiye degisebilecek kriterler Tiirk
Gida Kodeksi Yonetmeligi’nde yer almamaktadir.

Cizelge 1: 560 SKHK ye dayanilarak ¢ikarilan yonetmelikler

Yonetmeligin ad1 | Kisa agiklama Yiiriitiicii
Bakanlik
Gidalarin gida maddelerinin hijyenik ve uygun kalitede {iretimi, | Tarrm  ve
Uretimi, tasnifi, islenmesi, gida imalinde kullanilan hammadde ve | Kdyisleri
Tiiketimi ve | yardimc1 madde ile katki, aroma maddeleri, vitaminler, | Bakanlig
Denetlenmesine | mineral maddeler ve ambalajlama ile ilgili; sicil, tescil ve
Dair Yonetmelik | izin, istthdam, kontrol ve denetim, reklam, ithalat, ihracat
ve glimriik merkezlerine dair esas ve usulleri kapsiyor (5,
6,7,9,11,12,13, 15 ve 19. Maddelerine gore)
Kanathh Hayvan | tiim kanatli hayvan eti ve triinleri liretimi yapan tesislerin | Tarrm  ve
Eti ve Et | ve ¢alisanlarin sahip olmasi1 gereken teknik, hijyenik ve | Kdyisleri
Uriinleri  Uretim | saglik sartlar1 ile bu yerlerin kurulma, ¢alisma, denetlenme | Bakanlig
Tesislerinin Kur., | esaslarimi ve yonetmelik hiikiimlerine uyulmamasi
Acilis, Cal. ve | durumunda uygulanacak islemleri kapsar (18. madde ve
Den. Us. wve | 3285 sayili Hayvan Saghigi ve Zabitasi Kanun'unun 33.
Esas. Dair Yon. | maddesi)
Kirmiz1 Et ve Et | kirmiz1 et ve iriinlerini {ireten tim kombina, mezbaha, | Tarrm  ve
Uriinleri  Uretim | soguk depo, pargalama tesisi, mamiil madde iiretim tesisi | Koyisleri
Tesislerinin Kur., | ve buralarda calisanlarin sahip olmasi gereken teknik, | Bakanlig1
Acilis, Cal. ve | hijyenik ve saglik sartlar1 ile bu yerlerin kurulma, ¢alisma,
Den. Us. ve | denetlemesi (18. madde ve 3285 sayili Hayvan Saglig1 ve
Esas. Dair Yon. | Zabitast Kanun'unun 33. maddesi)
Ozel Gida Kont. | 6zel gida kontrol laboratuvarlarinin kurulus ve faaliyet | Tarim  ve
Lab. Kur.ve Faal. | izinleri, ¢calisma ve denetim (8. madde , ancak bu madde | Kdyisleri
Hk. Yonetmelik | yeni5179 S. K. Da 5. madde olmus) Bakanlig1
Tiirk Gida | gidalarin  kalite ve hijyenle ilgili Ozelliklerini, katki | Tarrm  ve
Kodeksi maddelerini, aroma maddelerini, pestisit ve veteriner ilag | Kdyisleri
Yonetmeligi kalintilarini, gida bulasanlarini, ambalaj ve isaretleme, | Bakanligi
depolama ve tasima kurallarini, numune alma ve analiz
metotlarini kapsar (7. madde).
S;gz Uret;(nelﬂ;ei gida ve gida katki maddelerinin tretildigi, satis ve toplu | Saglik Bak.
Hakkind tiketimin yapildig1 igyerinin, calisan personeli, satisa
akkinda . - (5179  S.
Vénetmelik 'sunulan' nga maddeleri ile gida katki madfielerlnln bu Ka. ile Tar
isyerlerini isleten kamu kurum ve kurulusglari ile ger¢ek ve | ..
> S Koy. Bak.)
tiizel kisilerin uymas1 gereken usul ve esaslar1 kapsar (4.,
9., 10., ve 11. maddeler)
gld 2 I.sir.llama gida 1sinlama tesislerinin kurulmas1 ile  bu  tesislere | Tarbm ve
Onetmeligi # . . . e 1
lisans  verilmesini, gida maddelerinin iiretiminde | Koyisleri
kullanilan her tiirlii ham ve yardime1 maddeler ile mamul | Bakanligi

ve yart mamul gida maddelerinin teknigine uygun olarak
isinlanmasini,  1sinlanmig  gidalarin  tiikketime  arzi,
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| denetlenme esas ve usullerini belirlemektir. \

2- Yukarida tanimlanan 6zelliklerdeki iiriinleri ancak belirli bir alt yapiya sahip bir gida
is yerinde, uygun eleman, ekipman ve proses ile liretmek miimkiindiir. Bu kanuna dayanarak
hazirlanan ve 27 Agustos 2004 tarihinde resmi gazetede yayinlanarak yiiriirliige giren “Gida
ve Gida ile Temas Eden Madde ve Malzemeleri Ureten Is Yerlerinin Calisma Izni ve Gida
Sicili ve Uretim Izni Islemleri ile Sorumlu Yénetici Istihdami Hakkinda Yonetmelik” bu
soruna cevap vermektedir. Boylece isletme heniiz iiretime girmeden iiretmek istedikleri gida
alaninda yeterli diizeyde teknik ve hijyenik sarta sahip olacak ve iiretim yapildigi siirece bu
yeterlilik devam ettirilecektir.

3- Yukarida belirtildigi gibi belli 6zelliklere sahip bir isletmede; yeterli bir tesis,
ekipman ve elemanlarla giivenli ve tanimlandig1 gibi bir iiriin iiretilmesinin denetlenmesi de
“Gidalarin  Uretilmesi, Tiiketilmesi ve Denetimine Dair Yonetmelik” cercevesinde
saglanmaktadir.

Yonetmelikte denetimin esaslar1 altinda kapsam “gida kontrolorleri tarafindan; gida
tiretim zincirinin tiim asamalarinda, islemeyle ilgili olarak kullanilan alet, ekipman, makine ve
tagima araclari, gida maddelerinin iiretimi ve hazirlanmasinda kullanilan hammadde, yardimci
madde ve katki, aroma ile diger teknolojik yardimcilar, yar1 mamuller, mamuller, gida
maddeleri ile temas eden madde ve malzemeler ile temizleme ve bakim {iriinleri, gida
maddelerinin perakende satis noktalar1 hari¢ dagitim sathalari, isleme ve muhafaza teknikleri,
gida maddelerinin etiketleme, tasima ve depolanmasi” seklinde tanimlanmaktadir.

Ayrica bu yonetmeligin isyeri sorumlulugu ile ilgili maddesinde is yerinden sorumlu
yoneticiye bagh olarak otokontrol yapacak bir kontrol grubunun kurulmasi istenmektedir. Bu
grup adi resmen konmamis olmakla birlikte, is yerinde Tehlike analizi ve Kritik Kontrol
Noktalar1 (HACCP) Sistemini kuracak , iiretim siireci buna dayali olarak devam edecek ve
gerekli kayitlar: alarak muhafaza edecektir.

Yonetmeligin 10. Maddesinde gida denetimi i¢in su genel islem verilmektedir:

Gida kontrolorleri; gida iiretim zincirinin tiim asamalarinda bu yonetmeligin amacina
uygun olarak kontrol yapar ve bir denetim raporu diizenler, isyerlerince yapilan izleme ve
dogrulama kontrollerinin yerine getirilip getirilmedigini denetler. Gida iiretim zincirinin tiim
asamalar1 veya uygun goriilen asamalari ile ilgili olarak isyerinde tutulan {iretim kontrolii ve
laboratuar kayitlarini inceler, gerektiginde Bakanliktaki dosyasinda saklanmak {izere bunlarin
birer fotokopisini alir ve bunu denetim defterine isler. Denetim islemlerini mesleki bir gizlilik
icinde yerine getirir. Denetim esnasinda herhangi bir engelleme ile karsilastiginda durumu bir
tutanak ile tespit eder ve islem yapilmak iizere tutanag il Miidiirliigiine tevdi eder. Denetim
esnasinda, hammaddeden baslayarak hazirlama, isleme, imalat, paketleme, depolama, tasima
ve dagitim asamalarinin herhangi birinde Gida Kodeksine aykirilik gérdiikleri zaman durumu
bir tutanak ile tespit eder, miisadereyi gerektirecek bir aykirilik var ise, aykirilik olusturan
irlin partisini yediemin sifatiyla igyeri yetkilisine ve/veya sorumlu yoneticisine ayni tutanakla
teslim eder. Denetim, gida kontroloriiniin gerektiginde isyerinin sorumlu yoneticisi ve/veya
calisanlariyla goriismesi, isyerindeki Olgiim araglarina gore kaydedilen degerleri okumasi,
ve/veya bu degerleri kendi araglariyla dogrulamasi ile desteklenir. Denetim esnasinda
muayene ve analiz amaciyla gida kontrolorii tarafindan gerektiginde numune alinir ve numune
alma tutanagi ile numune alma etiketi hazirlanarak numuneye ilistirilir. Denetim esnasinda ii¢
takim halinde alinan numunelerden.....

Buna gore gida kontrolorii veya denetcisi bu sistemin kurulmasi ile ilgili tiim
dokiimanlart inceleyerek sistemin hakikaten kurulup kurulmadigimi ve dogru calisip



calismayacagini inceler. Bu durumda denet¢inin HACCP Sistemini, o gida veya ilgili
materyalin iiretiminde kullanilan sistemlerin ¢alisma bi¢imini ve o asamada iirlinde meydana
gelen fiziksel, kimyasal ve biyolojik degisimlerin neler oldugunu, bu degisim ve kullanilan
ekipman/ diizenegin ve siirecin hangi 6zgiin tehlikelerin ortaya ¢ikmasina neden olabilecegini,
bu tehlikelerin HACCP planinda yer alip almadigini ve bunlar1 engellemek icin ortaya
konulan kritik limitlerin dogru (yeterli) belirlenip belirlenmedigini degerlendirir. Daha sonra
1s yeri kayitlarin1 ve prosesin tiim asamalarini ve buralardaki kontrol sistemlerini ve
uygulanan engel diizeylerin inceleyerek giivenligin yeterli ve devamli olup olmadigina karar
verir. Gida kontrolorii denetim sirasinda usuliine uygun bir sekilde numunede alabilir. Bu
numuneler laboratuarda analiz edilerek tiiketicinin aldatilip aldatilmadig: (taklit, tagsis) ve
saghginin riske atilip atilmadigini ortaya koymak igindir. Bu durumda Ozel Gida Kontrol
laboratuarlar1 Kurulug ve Faaliyetleri Yonetmeligi bu denetimin 4. ayagi olarak kabul
edilebilir.

Birkag istisna disinda denetimler her iirlinde yukarida belirtilen prensipler ¢ergevesinde
yapilir. Istisna olarak kirmizi et iiretim yerleri ve kantli hayvan etlerinin iiretim yerlerinde
denetimler ayr1 iki yonetmelikle belirlenmistir. Her iki yonetmelik de benzer maddeleri ve
asamalar icerir ve her ikisi de yetkilerini 560 SKHK yaninda Hayvan Saglig1 ve Zabitasi
Kanunundan almaktadir. Dogal kaynak ve maden sulari Saglik Bakanlig: tarafinda ayr bir
yonetmelikle denetlenmektedir. ithal ve ihra¢ edilen gidalar bu yeni kanuna veya 560
SKHK’ye dayanan farkli yonerge ve tebliglerle denetlenmektedir.

Yukarida anlatilan yasal ¢ergeve 1960 yilindan bu yana 6zlenen ve ulasilmak istenen bir
diizeydir. Eger bu yasal g¢erceveye dayanan denetim birka¢ yilda geregi gibi yapilabilir
duruma gelirse Tiirkiye’de satisa sunulan gidalar en az bir Avrupa Toplulugu iilkesindeki
kadar giivenli ve etiket bilgileri ile 6zellikleri birbirini dogrular nitelikte olacak anlamina
gelmektedir. Ancak yeni mevzuatimiz iginde bazi tanimlar ve denetim sistemimizin bazi zayif
noktalar1 ¢ok gii¢lii goriilen bu yasal sistemin basarisini etkileyebilir.

Bunlar yazarlarin kisisel kanilar1 olarak asagida verilmistir.

1- Gida kontrolérii veya denetcisi taniminda geliskiler vardir. Gidalarin Uretimi,
Tiiketimi ve denetlenmesi yonetmeliginde “Gida kontrol islemlerini yerine getirmek iizere
Bakanlik tarafindan yetkilendirilen, gida konusunda en az lisans diizeyinde egitim almis
kisiler” seklinde tanimlanirken, bu ifade 5179 sayili Kanunda “ilgili konuda asgari lisans
diizeyinde egitim almis Bakanlik tarafindan egitim verilerek yetkilendirilmis olan kisiler”
sekline; Calisma izni yonetmeliginde ise “en az 4 yilik lisans egitimi almis ziraat, gida,
kimya, su iriinleri miithendisleri, veteriner hekimler, kimyagerler, biyologlar ile gida bilimi
konusunda en az yiiksek lisans yapmis diger meslek gruplarindan resmi kontrolleri yapan
yetkili makam tarafindan, uzmanlik alanlarinda kendi gorevlerini yeterince yapmak ve resmi
kontrollerin ayni sekilde yiiriitiilmesini saglamak iizere asagida belirtilen hususlarda egitim
verilerek yetkilendirilmis kisiler” sekline donmiistiir. Hatta Kanunun 23 maddesinin son
paragrafinda daha o©nce yetkili kilinmig lise diizeyinde egitim gormiis elemanlarin
(muhtemelen Saghik Bakanliindan Tarim Bakanligina gegen denet¢i yardimcilar
kastedilmektedir) bu haklarinin sakli tutuldugu ifade edilerek lise diizeyinde egitim gormiis
olanlarda denetg¢i tanimina ilave edilmistir. Gida bilimi, teknolojisi ve miihendisligi
konularinda lisans diizeyinde egitim gormemis saglik elemanlari ve teknik elemanlar,
sonradan denetleme teknikleri konusunda egitim alsalar bile bir isletmede iiretilmekte olan bir
gida maddesinde bulunabilecek tehlikeler, bunlarin uygulanan islemlerle degisimi ve sorunlu
bir durumda prosese uygun Onerilerin iiretilmesi konularinda yeterli basariyr gostermeleri
beklenemez. Bir gida denetgisi olarak gegmis yillardaki gézlemlerimiz de bu dogrultudadir.
Meslek alanindaki bu cesitlilik denetimin etkenligini azaltma ve denetimi numune almaya



indirgeme egilimine neden olacaktir. Alinan numunelerde yag, protein, karbonhidrat gibi
bilesim veya kalite Ozellikleri kolaylikla belirlenebilirken, patojen mikroorganizmalar,
fiziksel tehlikeler, vb homojen olmayan dagilimlar1 nedeniyle partide olmasina ragmen alinan
numunede olmayabilir. Zaten yeni bakis acisinin temel nedeni bu tip tehlikelerin 6rnekleme
ile tam gozlenemeyecegi veya elemine edilemeyecegidir. Bu durumda numune alma ve
laboratuar kontrollerine indirgenmis bir uygulama da denetimin etkenligi zayiflamis olacaktir.

Eger diger mesleklerin gorevlendirilmesi bir zorunluluk ise, egitimlerinin kapsami ile
uyusan iiretim dallar1 ile ilgili denetcilik tamimlar1 yapilabilir. Ornegin gida katki maddesi
denet¢isi, meye-sebze ambalajlama sanayi denetcisi vb. Baska bir yaklasimda denet¢i ekibi
icinde ilgili iirlin konusunda bilim ve teknoloji anlamindaki bilgileri lisans ve lisans iistii
diizeyde egitim siirecinde almis olan bir denet¢inin mecburi olarak bulundurulmasinin zorunlu
hale getirilmesi olabilir.

2- Sorumlu yonetici tanimlarinda benzer problem vardir. Burada isletme tipi
kiictildiikge daha az gida egitimi gormis elemanlarin ve hatta egitimsiz ustalarin
gorevlendirilmesine olanak saglanmistir. Isletmenln kiigiilmesi veya prosesin basitlesmesi
tehlikenin de onemsizlesecegi anlamma gelmez. Ornegin kirmizi toz biber ve antepfistig
tireten ig yerlerinde prosesteki tavlama islemi ¢ok ciddi bir sekilde mikotoksin olusumu ile
sonuclanabilir. Bu da en azindan diger iiretimlerdeki tehlike analizi kadar bilgiye gereklilik
duyar.

3- Sorumlu yéneticiler ve denetgilerin ortak yanlari, her ikisinin de gilivenli gida {iretimi
ve tiiketicinin ¢ikarlarimin korunmasinda bir giiven unsuru olarak bulunmalaridir. Ancak
gidanin gilivenli olmasi ve belli kalite standartlarina uygun olmasi zorunlulugu bazi yetersiz
isletmelerde iirlin ve maddi kayiplara neden olabilecektir. Bu da isletme sahibinin —kisa
vadede- ekonomik kaybi gibi kabul edilecek ve denetgiler ve sorumlu ydneticiler iizerine
baskilar olusabilecektir. Bu baskilar idari, siyasi, ekonomik vb. sekillerde ortaya
cikabilmektedir.

Bu nedenle her iki gorev grubunun atama, terfi, is degistirme gibi 6zliikk haklar ile
calisma programlart bu baskilar1 karsilayabilecek tarzda olusturulmus komisyonlarca
saglanmalidir.

Sorumlu yoneticilerin igyerleri disinda bakanlik ve meslek odalarmma karsi
sorumluluklariin da saglanmast bir dereceye kadar {izerlerinde olusacak baskiy1
karsilayabilecek ve gorevlerini dogru yapmada vicdanlarinin diginda yeni denetim aracglar1 da
kazanilmis olacaktir. Bunun yaninda goérevini dogru yapan ve bu nedenle de patrondan baski
gbren sorumlu yoneticinin 6zliik haklar1 bakanlik veya sorumlu oldugu diger iist kuruluslar
tarafindan korunmalidir. Ornegin sorumlu ydneticinin sézlesmede yazili olan {icretinin
sOzlesmede yazan tarihlerde belirlenen bankaya yatirilmamasi veya sozlesme kurallarinin
disinda isten ¢ikarma iiretimde gida giivenliginin ihlali sayilabilmeli ve denetgiler tarafindan
kontrol edilebilmelidir.

Denetcilerde ise programlarini birlikte olusturma, mevzuatta belirtilen kuralara gore is
yeri gruplart ve belli is yerlerinde denetim sikligin1 ayarlama, belli isyerleri ile ilgili bilgileri
paylasarak daha etkin denetim igin birlikte ¢dziim Onerileri gelistirme gibi yonergeler veya
talimatlarla diizenlenmis ortak ¢caligma bi¢imlerine ihtiya¢ olacaktir.

Denetimle ilgili elemanlarin karsi karsiya kaldigi etik problemler i¢in Bakanlik ve
denetgilerin segecegi bir komisyon gorevlendirilmeli ve bu komisyon genel yasa ve
yonetmeliklerin tekrar1 da olsa kurallar belirlemeli, denetim siireclerini izlemeli, sikayetleri
degerlendirmeli ve gerekli durumlarda sorusturma baslatmalidir.



Yukarida yapilan Oneriler veya ayni amaca yonelik gercekei ve tarafsiz tedbirler ile
denetimin  ¢esitli baskilardan korunarak kanunun o6ziindeki prensiplere gore islemesi
saglanabilir ve kontrol bdylece bu mevzuat ve mevzuatin amagladigi basariyr 6ne ¢ikaran
ilgili kurumlarin digina ¢ikmamais olur.

4- Yukarida belirtildigi gibi Gida Kontrol Laboratuarlarinin yetkinligi (analiz ¢esitleri
ve analiz performanslari) ve kapasiteleri ( o analizlerin birim zamandaki sayilari) de denetim
sisteminin bagarisini etkileyecektir. Her iki 6zelik kontrol laboratuarinin bina, organizasyon
ve yoOnetiminden personel, sarf malzemesi ve donanimin yetkinlik ve miktarina kadar ¢ok
sayida faktore baghidir. Yeni mevzuatla tamimlanan ¢agdas denetim esas olarak gida isyeri
icinde yapilan denetime ve dolayisiyla denetcinin bilgi ve yetkinligine dayanmaktadir.
Numune eskiye nazaran ¢ok daha az gereklidir. Ancak denet¢inin kendisini yetkin ve yeterli
gérmemesi durumlarinda denetimi alinan numuneye dayandirmak gibi daha kolay bir egilim
gosterebilir ve bu durumda laboratuarin yiikii artacaktir.

Laboratuarlarin da denetc¢inin istedigi analiz ¢esitliligine cevap verememesi denetcinin
yanlig veya eksik karar vermesine ve dolayisiyla denetim sisteminin etkenliginin azalmasina
neden olacaktir.

Yeni mevzuat, sanayinin gelisiminin 6nilinii kapamama, gida giivenligini daha etkin
olarak kontrol altina alma gibi ¢ok yararli bir diizenlemeyi kapsamli bir sekilde yerine
getirmeye calismaktadir. Ancak kisa zamanda bu kadar koklii degisimlerde gozlenebilen bazi
eksiklik ve aksakliklar1 da vardir. Bunlar ve diizeltilmesine yonelik bazi Oneriler asagida
siralanmastir.

1- Yeni kanun ile hemen hemen tiim gida denetimi tek kurumda toplanirken, kirmiz et
ve kanatl etleri ile ilgili kuruluslarin denetimi farkli yonetmeliklerle diizenlenerek
genel denetimin disina ¢ikarilmistir. Belkide sadece uygulama yonergeleri ile
diizenlenebilecek bazi uygulamalar i¢in bu iki grup gidanin genel denetimin disina
cikarilmast kurum i¢inde mevzuat, eleman ve degerlendirme farkliliklarina ve
dolayistyla denetimin etkenliginin azalmasina ve maliyetinin artmasina neden
olacaktir.

2- Denetlenecek gida is yeri sayist su anda 40000 civarindadir. Ancak yeni kanunla ¢ok
sayida toplu tiiketim yeri ve satig noktas1 bu saymin katlanmasina neden olacaktir. S6z
konusu mevzuata gore isyerinin biiylikliigiine ve tiriin ¢esitliligine bagli olarak etkili
bir denetim siireci birkac saatten bir giine veya daha fazlasina bile degisebilecektir.
Ayrica igletmelerin ¢ogunlugunu olusturan kiiclik isletmeler il i¢cinde ¢ok daginik
olarak bulunmaktadir. Bu da ayni gilinde fazla sayida denetimi engellemektedir.
Bakanligin su anda 1500 kadar yetkilendirilmis denetgisi bulunmaktadir. Bu say1 tim
iilkede etkin bir denetim saglayamaz. Ayrica bu denetim kadrosunun tamami gida
egitimi almamis kisilerden olugsmamaktadir ve bir kisminin gida ve denetim
bilgilerinin bakanlik tarafindan kisa stireli verilen kurslar ile smnirli olmasi
denetimlerin basarisin1 olumsuz yonde etkileyecektir.

3- Denetleme islemi bundan 25 yil kadar 6nce benimsendigi sekilde, bir kisi degil bir
ekip tarafindan yapilmalidir. Bu ekipte en azindan bir adet uzman denetci veya bas
denetci diyebilecegimiz, tecriibeli bir denet¢i bulunmalidir. Bu tecriibeli denetgi
egitim siirecinde bu konuda aldig1 bilgilere ilaveten kendisini denetlemeler ve bu
stiregte ¢cozdiigli problemler ile yetkinlestirmis ve tercihen yetkili bir kurul tarafindan
siav ile bu unvan verilmis bir denet¢i olmalidir.

4- Denetlemelerin  sayist ve nasil yapilacagt bir form veya formatlarla
siirlandirilmamalidir. Denetgi o iiretim yerinin 6zgiin kosullar1 dikkate alarak, gerekli
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gordiigii en ince noktalara kadar denetim yapabilmeli, gerek gordiigii asamalardan
kararint kuvvetlendirecek ornekler alabilmelidir. Bu 6rnek gerektiginde bir son iirlin
olabilecegi gibi, bir is¢inin elinden veya iiretim bandindan alinan yiizey kiiltiirii de
olabilir.

Benzer sekilde denetim sikligi da is yerinin bulundugu risk kategorisine bagli olarak
belirlenebilirken denet¢i bu sayiyr eski denetlemelerin sonuglarina bagli olarak
artirabilmelidir. Bu programin hazirlanmasinda en fazla birlikte ¢calisilan denetgi ekibi
veya ortak kurullarinin diginda etkili bir mekanizma olmamalidir. Denetim sonunda
verilecek karar yine denetimde bulunan denetciler tarafindan ve higbir idari vb. etki
olmadan verebilmelidirler.

Gida is yeri denetiminin mevzuatta belirtildigi bicimde yapilabilmesi igin, is
yerlerinde kendi giivenliklerini saglayacak otokontrol sisteminin mutlaka kurulmus
olmasi gerekir. Aksi halde yapilacak denetimlerin etkenligi de ¢cok onemli Olciide
azalacaktir.

5179 Sayili Kanun ile denetimi iislenilen satis yerleri ve toplu gida tiiketimi ile ilgili
yerlerde denetim uygulandiginda yaptirimlarin nasil yerine getirilecegi konusunda
onemli kanigikliklar yasanacaktir. Dogabilecek tiim uyumsuzluklarin, mevzuatin test
edilmesinde bir veri olarak kabul edilmesi, bu nedenle gérmezden gelinilmemesi ve
sorunlarin giivenli gida lehine ¢oziilmesi i¢in gereken mevzuat degisikliklerine
gidilmesinde yarar vardir.

Benzer sekilde Yerel Yonetimler Kanun tasarisinin yasalagmasini takiben ayni alanda
onemli sorunlar dogacaktir. Tiim bu sorunlarin da tekrar eskiye doniilmeden ve ulusal
gida giivenligi kavramindan ve tiiketicinin korunmasindan 6diin vermeden ¢ozlilmesi
icin gerekenin zamaninda yapilmasi 6nem tagimaktadir.

Ithalat denetimi kimi illerimizde gida is yeri denetiminden kat kat fazla
olabilmektedir. Bu denetimde firma beyanlari, {iretici {ilke sertifikalar1 vb. 6nemli yer
tutmaktadir. Ancak uluslar arasi ticaretin yaygin mevzuati ve belge ve iirlin trafigi
nedeniyle incelenen belgeler, kotii niyetli durumlarda, {irliniin durumunu
yansitmamaktadir. Bu alanda basima yansimis bir ¢ok olay bulunmaktadir. Genetik
yapist degistirilmis (GDO) {irlinlerin ve tohumlarin ithal yoluyla denetimsiz lilkemize
girdigi son yasanan ve hala giincelligini koruyan bir olaydir. Bu durumda ithal edilen
tiriinde gerekli laboratuvar kontrollerinin tam olarak yapilmasi bilyiikk 6nem
kazanmaktadir. Sadece yapilabilen birkag¢ kalite analizi ile iiriiniin serbest birakilmasi
hem yurt i¢inde benzer iiretim yapan firmalara karsi haksizlik ve hem de tiiketici
saglig riskinin artmasina neden olacaktir. Daha da ileri bir durum olarak sinir illerde
yapilan bavul ticareti ile hi¢ denetlenmeden hatir1 sayilir 6l¢iide ambalajlanmis gida
maddesi  yurt igine girmektedir. Bu drlinlerde Tiirkge etiket, iiretim bilgileri,
mevzuatimiza uygunluk vb. hi¢ bir kriter bulunmamakta ve denetlenememektedir. Bu
tiriinler il i¢cinde dogrudan tiiketicilere ulastirildigi gibi, okul kantinleri vb. satig
noktalarina ve ¢evre illere ulasmaktadir. Bu da iilke iireticisinin aleyhine bir haksiz
rekabet ve tiiketici i¢in bir risk kaynagi olarak diistinlilmeli ve sinir ticaretinde sebze
meyve ve mamul gida ithali uygulanabilir yasal prosediirlerle diizenlenmelidir.

5179 Sayili Kanun ile mevzuatimiza giren izlenebilirlik kavrami oldukca ¢agdas ve bir
o kadar da oOnemlidir. Bu konuda etkin bir sistem kurulmaz ise ne HACCP
uygulamalar1 hayata gegirilebilir, ne de ithalatg1 {ilkelerin alarm ve uyari
sistemlerinden kurtulabiliriz. Baska bir deyis ile bu sistemin kagit {izerinde var olmasi
bize hicbir sey kazandirmaz. Aksine etkin bir sekilde uygulanmasi tarim ve gida
tiretiminde 6zlenen gilivenli iiretimin kolaylikla olugsmasina imkan verir.



11- 5179 Sayili Kanun daha dnce de belirtildigi gibi esas olarak gida giivenligini kontrol
altina almay1 amaclamistir. Gida giivenligini tehdit eden en 6nemli tehlikeler tarimsal
ila¢ kalintilar1, agir metaller, bitkisel ve hayvansal gelismeyi diizenleyen preparatlarin
kalintilari, veteriner ilaglar1 kalintilari, patojen mikroorganizmalar ve izin verilenden
fazla veya izin verilmemis katki maddelerinin kullanimi olarak &zetlenebilir.
Goriildiigi gibi bu tehlikelerin yarisindan fazlasi tarimsal iiretim siirecinde olmaktadir.
Ayrica gida prosesleri gida bulasanlarini gidadan basariyla uzaklastiramamaktadir.
Sonug olarak tarimsal {iretim siirecinde de etkin bir kontrole ihtiya¢ vardir. Aksi halde
bu giin oldugu gibi isletmeler kontamine oldugunu bildikleri hammaddeleri caresizlik
nedeniyle yine de almak zorunda kalacaklardir. Tarimda etkin denetim, izleme sistem
ve prosediirlerinin tarimsal iiretim alaninda da uygulanmasi ile olur. Bu da, gida imalat
sanayine getirilen sorumlu yonetici gibi bir teknik elemanin iiretici ile ortak
sorumlulugunu igeren bir yaklagim ile miimkiin olabilecektir. Tarimsal ila¢ ve benzeri
preparatlarin, hatta gidada kalintilara neden olan giibrelerin Ziraat Miihendisi regetesi
ile, veteriner ilaclarinin ise Veteriner Hekim regetesi ile alinip onun gozetiminde
kullanilmast yillardir savundugumuz bir goriis olmustur. Simdi ise bunun olma ise
olmaz bir zorunluluk haline gelmekte oldugunu goriiyoruz. izleme sistemlerinin
kurulmasi tarimda da bu yapiyr zorunlu hale getirecektir. Uretici Birliklerinin
kuruluglarinin  6zendirilmesi, soézlesmeli ¢iftgilik veya benzeri projeler ile vakit
gecirmeden tarimda izlenebilirligin alt yapist olusturulmalidir. Bu tip projeler yayim
hizmetlerini de beraberinde getirecek ve iilkemizde iyi tarim tekniklerinin (GAP) hem
mevzuat haline getirilmesi ve hem de uygulanmasina imkan verecektir.
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Yukaridaki kapsamda ele alinabilecek iki konu da organik iirlinler ve genetik olarak
degistirilmis iriinler (GDO) olarak kabul edilebilir. Yararlar1 ve zararlari halen
tartisiliyor olmasina karsilik kesin olan tek sey tliketicinin evrensel haklarindan olan
ne yedigini bilme ve se¢me hakkinin elinden alinmamasi ve aldatilmamasidir. Tiiketici
organik gida olarak satin aldigi bir iirlin veya mamuliin tarimsal {iretiminde kabul
etmedigi belli ilag ve preparatlarin kullanilmadigindan ve satin aldigi iirtiniin GDO
icermediginden emin olmak istemektedir. Bunun etiket {izerinde belirtilme ve bu
etiket beyaninin dogrulugunun gida denetim sistemimiz tarafindan garanti altina
almmasi1 gerekmektedir. Bu da ancak tarimsal iiretim silirecinin izlenmesi ile
miimkiindiir.

13

Gerek gida is yeri denetiminde ve gerekse ithalat denetiminde Gida kontrol
laboratuarlarina 6nemli miktarda i3 diismektedir. Tiirkiye’de bu anlamda
kullanilabilecek birkag &zel laboratuar ve KKGM’ne bagli 39 il Kontrol laboratuar
bulunmaktadir. Bu laboratuarlar genelde kurumadde, protein, kiil ve benzeri bilesim
analizlerini ¢ok kolay yapabilmelerine karsilik tehlike sayilabilecek bilesen ve
bulasanlarin analizlerinde her laboratuarin yeterli oldugunu sdéylemek oldukca zordur.
Burada eksiklik, laboratuar ekipmanlari ve o ekipmanlar1 kullanarak analizleri
yapacak teknik elemanlar olarak belirtilebilir. Bunun disinda giiniimiizde raporda
verilen her analiz sonucunun giivenilir oldugunun onaylanmasi gibi yeni bir kavram
gelismistir. Olduk¢a dogru ve cagdas olan bu kavrama Gida Kontrol Laboratuarlarinin
da uymali ve analiz cesitleri bazinda akredite olmalidirlar. Bu akeditasyon islemi
heniiz Bakanligin bir iki laboratuarinda ve birkac¢ analiz diizeyinde saglanabilmistir.
Bu basarili 6rneklerin hizla yayginlastirilmas: gerekmektedir.

Aksakliklar degisen ve gelisen diinyada daima karsimiza ¢ikacaktir. Bu degisime gida
denetimi sisteminin mevzuat ve alt yapi olarak cevap verebilmesi ancak, aksakliklarin
goriilmesi ve objektif olarak degerlendirilmesi ile baslayabilecek bir degisim ile olur.
Aksakliklarin yok sayilmasi ve bilerek veya bilmeyerek yaptirimlarin uygulanmamasi ¢ok



kolay olmakla birlikte sistemin gelisimini ve degisimini engeller ve zamanla gorevini
yapamaz hale gelmesine neden olur. Bu duruma engel olabilecek iki denetim mekanizmasi
mevcuttur. Bunlardan biri meslek etigi ve mesleki egitim digeri ise tiiketici sikayetleri olarak
kabul edilebilir. Her iki husus da asagida ayr1 boliimler halinde verilmistir.

Meslek Etigi ve Mesleki Egitim

Gida is yerlerinin en iist idarecilerinden is¢ilerine kadar tiim calisanlar1 topluma hizmet
ettiklerini bilmelerine karsilik o anda iirettikleri gidalar1 kimlerin tiikketecegini bilemezler veya
son tliketici ile kars1 karsiya degildirler. Bu durum onlarin tiiketici ¢ikarlarini gozetme
duygularin1 zaafa ugratabilir. Baska bir deyisle kisisel veya kurumsal ¢ikarlan ile tiiketici
haklarinin kars1 karsiya geldigi bir durumda, calisanin o anda savunucusu olmayan
tiiketiciden yana tavir koymasi zordur. Bu durumun sonucu olan kimi goriintli ve haberlere
basin ve yayin organlarinda sik sik rastlanmaktadir. Gida isyeri ¢alisanlarinin diger endiistri
kollarina nazaran daha diisiikk egitime sahip olmalari, ¢aligma devamliliginin daha diisiik
olmasi, tiiketicinin kusurlu gidadan dolay1 zarar gordiiglinii genellikle anlayamamasi ve
tepkilerini nadiren yetkili kurumlara iletmesi, gidanin dayaniksizligi vb. nedenler de bu
durumun yayginligini artirmaktadir.

Gidada olusan kusurlarin tiiketiciyi nasil etkiledigini, tiretilen gidanin hangi
durumlarda kusurlu oldugunun bilinmesi ancak gida bilimi ve teknolojisi alaninda yeterli bir
egitim ile miimkiindiir. Egitim insanlara belli davranis bi¢imleri kazandirir ve bu nedenle
sorumlu yoneticilerin gida kalite ve giivenligini daha iistiin tutacaklar1 kabul edilmektedir. Bu
nedenle sorumlu yoneticilerin bu egitimi almamis ¢alisan ve idarecilerle catismaya girmesi de
beklenen bir durumdur. Catigsmalar, maalesef ¢ogunlukla, yine bir iicretli ¢alisan olan sorumlu
yoneticinin idarenin kararlarma uymasi ile son bulmaktadir. Isyeri idareci ve galisanlarinin
gidalarla tiiketiciye gelebilecek tehlikeler ve riskleri, bunlarin iiretimin hangi asamalarinda
nasil ortaya c¢iktiklari, her bir calisanin bu alandaki sorumluluklari, kisa ve uzun vadede
firmanin gorebilecegi zararlar, vb. konularda egitilmeleri catigmalar1 azaltabilir.

Basta sorumlu yonetici olmak tizere ¢alisanlarin ortaklasa belli etik kurallar tartismas,
ve benimsemis olmalari hem catismalari ve hem de gida gilivenligi problemlerini énemli
Olcilide gozecektir.

Benimsenecek olan etik kurallar1 en azindan asagidaki prensipleri kapsamalidir.
- Gida tiretimi bir toplum hizmetidir.

- Sorumlu yoneticiler ve diger calisan ve idareciler toplumun ¢ikarlarmi, kisisel
cikarlarindan iistiin tutacaklardir.

- Mesleki seref, onur ve {inlerini daima koruyacak ve yukariya tagiyacaklardir.

- Calisan ve idareciler diiriist olacaklardir. Cifte standartlar1 olmayacaktir ve
tartismalarinda ve rekabetlerinde adil olmayan yontemler kullanmayacaklardir.

- Kamuyu ve denetgileri dogru, objektif ve abartisiz bir sekilde bilgilendireceklerdir.

- Kendi mesleki bilgi ve becerilerini devamli olarak gelistirecekler ve birlikte
calistiklari insanlarin kendilerini gelistirmelerini tesvik edeceklerdir.

Benzeri sorun ve sorumluluklar denetleyen kurumlar i¢in de s6z konusudur.
Denetgilerin bagli oldugu kontrol sube miidiirleri genellikle gelmemekte, bakanlikta farkli
alanlarda ¢alistiktan sonra bu goéreve atanmaktadirlar. Gida alaninda yeterli bir egitim



almamis olmalar1 benzeri catismalarda farkli kaygilarla denetgilere etki yapma egilimlerine
neden olmaktadir. Denet¢ilerin de hepsinin ayni diizeyde gida egitimi almamis olmalar
nedeniyle ayni veya aynmi yerde yapilan farkli denetimlerde c¢ok farkli davranislar
sergilemelerine neden olmaktadir.

Bu durumlar denetimlerin etkenliginin azalmasina neden oldugu gibi denetleyici
kurumlarin saygmligmi yitirmesine de neden olmaktadir. Denetleyici kurumlarin da
idarecilerinden denetgilerine ve laboratuar calisanlarina kadar gida giivenligi ve kalitesi,
denetleme teknikleri, mevzuat vb. konularda kurum i¢i devamli egitim almalar
gerekmektedir. Bu egitimlerde yukarida verilenlere benzer etik prensiplerin tartisarak kabulii
ve yapilan denetimlerin etik yonden tartisarak prensiplerin herkes tarafindan ayni anlama
gelmesinin saglanmasi yararli olacaktir.

Denetleyici kurumlar yukaridakilere ilaveten ;
-Denetledikleri firmalardan hi¢bir mal ve hizmet talep etmemeleri ve kabul etmemeleri,

-Denetimde kurumlar ve kurumlardaki ¢alisanlar arasinda higbir din, dil ve politik
amagcli ayricalik yapilmamasi,

- Kararlarim1 mesleki bilgi, mevzuat ve vicdanlarinin disinda higbir etki altinda
kalmadan vermeleri

prensiplerini de benimsemelidirler.

Tiiketici Haklan

Denetim sistemimizin tiim tiretim ve tiiketimi tarayan, aksakliklar1 bulup ortaya ¢ikartan
ve denetim sistemine bunlar diizeltmeyi oneren, denetim sisteminden bagimsiz (ondan emir
almayan) yaygin ve 0z veriyle calisan ve yaptirim giicii yiiksek bir sisteme ihtiyaci vardir.
Mevzuatimizda boyle bir iist veya yan kurulus yoktur. Ancak gereklidir.

Tiiketici dernekleri tiim bati1 diinyasinda bu gorevi iistlenmislerdir. Tiiketicinin devlet
tarafindan korunmas1 Hammurabi kanunlarinda bulunmaktadir. Tarih boyunca esnaf ve {iretici
kuruluslar1 da otokontrol anlaminda tiiketiciyi korumuslardir.

Tiiketicinin bir dayanisma halinde kendini koruma ihtiyaci ise bu tarihlere gore oldukca
yenidir. Uretici ve tiiketicinin 6miir boyu karsi karsiya oldugu kapali pazar bolgelerinde
beklide  buna ihtiyag duyulmamistir. Ancak gelisen sanayi devrimi ile her malin
sorumlulugunu tislenecek bir lireticisinin bulunmamasi, iiretilen malin iilke i¢i ve tilkeler aras1
dagilimi ve tliketicinin karsisinda birebir konusacagi sorumlu iireticiyi gérememesi ve en
onemlisi de ireticinin gliglenerek tiiketiciyi baski ve kontrol altina alma egilimi
tilkketicilerinde ortak eylemler ile kendilerini aktif korumalar1 1800’lerin ikinci yarisinda
baglamistir. O yillarda en 6nemli tiiketici hareketi ise bezelye konservesinde bezelyelerin
yesil goriinmesin saglamak i¢in saglik i¢in zararh bir sekilde boyanmalarina kars1 yapilmis ve
binlerce kisinin katilimi ile yapilan bu eylemler sonunda Diinyanin en giicli Gida kontrol
teskilat: olan ABD Federal Gida ve lag Idaresi (FDA) ortaya ¢ikmustir. Daha sonraki yillarda
tilketici hareketleri Avrupa da gelismeye baslamis ve ¢ok biiyiik liye sayilarina ulasan
dernekler meydana gelmistir. Bu derneklerin biiyiik bir kismmin kendi yayin organlar1 ve
kendi laboratuarlar vardir.

Gergek anlamda tiiketicinin korunmasina yonelik hukuk sistemi, 20.ylizyilin ikinci
yarisindan itibaren ortaya c¢ikmustir. Tiiketici hareketlerinin ve tiiketici haklarinin
korunmasina iligkin ilk girisimler 1962 yilinda Amerika Birlesik Devletlerinde dénemin
baskant John F. Kennedy tarafindan ortaya atilan 4 tiiketici hakki ile baslamistir. 1986
yilinda yiriirliige giren “Tiiketiciyi Koruma Politikasin1 Yeni Hiz Kazandirma Programi”



cercevesinde yeniden gozden gegirilerek buglinkii evrensel kabul gormiis sekli olan 8 hakka
(Temel Ihtiyaglarin Karsilanmas1 Hakki, Giivenlik Hakk1, Bilgi Edinme Hakk1, Secme Hakki,
Temsil Edilme Hakki, Tazmin Edilme Hakki, Egitilme Hakki1 ve Saglikli Bir Cevreye Sahip
Olma Hakk1) ulasmustir.

9 Nisan 1985 tarihinde Birlesmis Milletler Genel Kurulu’nda oy birligi ile kabul edilen
ve Tiirk Hiikiimet yetkililerin de imzaladig1 “Tiiketicinin Korunmasina iliskin Temel Esaslar”
adli deklarasyonda da  tliketicinin saglik ve giivenligi ile ilgili kararlar alinmistir. Bu
deklarasyon “Temel Esaslar” bashigi altinda tiiketicilerin saglik ve giivenliklerinin karsi
tehlikelerden korunmasini da ongérmektedir.

Raporun saglik ve beslenme ile ilgili alt boliimii bu konu ile ilgili tiiketici egitimini de
belirlemigtir. Bu madde aynen su sekildedir:

“Ozellikle saglik, beslenme, gida kokenli hastaliklar ile iiriin tehlikeleri, iiriin
etiketlenmesi, tiiketici ile ilgili mevzuatlar, dlgiiler, ayarlar, fiyatlarin olusumu, kalite ve kredi
sartlar1 ile ilgili konularda ve gerekirse kirlilik ve ¢evre konularinda hiikiimetler tiiketici
egitimi programlar1 diizenlemelidirler” Tiiketici egitimi O6grenim sisteminin temel
miifredatinin bdliinmez bir parcasi haline getirilmelidir. is kesimi de gercege uygun ve gecerli
tilketici egitim ve bilinglendirme programlari yapmali veya bunlara istirak etmelidir. Kirsal
kesim tiiketicilerini ve okuma yazma bilmeyen tiiketicileri dikkate alarak, hiikiimetler radyo
ve televizyonla da tiiketici egitimi programlarini yiiriitmelidirler. Diger taraftan diinya
ticaretinin kiiresellesmesi karsisinda, {ilkelerin gelismislik diizeylerine gore, tiiketicini
korunmas1 faaliyetlerinin de kisisel anlamda diizenlenmesi agisindan yeni bir deklarasyon
calismasi da Uluslararas: Tiiketici Birlikleri Orgiitii tarafindan siirdiiriilmektedir. Uluslararasi
Tiiketici Birlikleri Orgiitii 1985 yilindan itibaren yeni bir alana yonelerek bu kez de Cok
Uluslu Sirketlerin, “Diinya Uzerindeki Faaliyetlerinde Uymalar1 Gereken Temel ilkeler” adli
yeni bir deklarasyonun olusmasi igin faaliyetlerini siirdiirmektedir. Orgiit Cok Uluslu
Sirketlerin, diinyanin degisik iilkelerindeki mevzuat farkliliklarindan yaralanarak o6zellikle
iriin giivenligi, tiiketici sagligt ve g¢evre konularinda maksimum kar zihniyeti ile hareket
ettiklerini, bir iilkede yasaklanan bir iriinlin, diger iilkenin bilgisizliginden yararlanarak
sattiklarini ifade etmekte ve ¢ok uluslu sirketlerin mutlaka kontrol altina alinmasi gerektigini
savunmaktadir. Ulkemize giren GDO ’lu gidalarda ki durum tam olarak bunun bir &rnegidir.

Tiirkiye’de ise tiiketici hareketleri oldukca yenidir. Bu alanda dernekler 1970-90°1
yillarda ortaya c¢ikmiglardir. 8 Eyliil 1995 tarihinde yayinlanan 4077 Sayili Tiiketicinin
Korunmas1 Hakkinda Kanun ile ¢ok sayida tiiketici hakki yasalagmistir. Kanunda gida ile
iligkilendirilebilecek; ayipli mallar, etiket, reklam ve ilanlar, reklam kurulu, tiiketici konseyi,
tiiketici sorunlar1 hakem heyeti gibi ¢ok sayida boliim vardir. Ik defa bu kanunda tiiketici ile
ilgili sivil toplum kuruluglarinin tanimi yapilmakta ve resmi  komisyonlarin  iiyesi
olmaktadirlar. Gelisen ekonomik sartlar ve firmalarin kampanyalar ve yeni pazarlama
teknikleri ile Avrupa Birligi'ne uyum c¢alismalar1 kapsaminda tiiketici mevzuatinda da
degisiklige gerek duyulmus ve mevcut 4077 sayili kanunun bazi hiikiimleri haklarin
savunulmasinda ve korunmasinda yetersiz kalmistir.Daha sonra 4822 sayili kanun ile bazi
maddeler degistirilerek kanunun etkinligi artirllmistir. Kanuna gore tiiketicinin satin aldig1 bir
gida maddesi etiketteki Ozelliklerine uymuyorsa veya sagligini riske atacak oOzelliklere
sahipse, tiiketici bu malla ilgili olarak hakem heyetine bagvurabilmekte ve ¢ikan sonuglar
valilik veya kaymakamlik panolarinda ilan edilmektedir. Baska bir deyisle tiiketici veya
tilkketici dernegi dogrudan veya dolayli olarak kusurlu giday: sikayet edebilir ve sonucun ilan
edilmesini saglayabilir. Bu yasal durum belki de gida kanunu kadar onemlidir. Birgok
durumda tiiketici tepkisi yasal yaptirimlardan daha etkili olabilmektedir.1980°1i yillarin



sonunda Almanya’da bir tarama caligsmasi ile piyasadaki toz kirmizi biberlerin yarisinin yasal
limitlerin {izerinde aflatoksin bulunmus ve toksinli biberlerin hemen hemen sadece
Tirkiye’den ithal edildigi gosterilmistir. Bu olaydan sonra Almanya’ya kirmizi biber
ihractmiz hemen hemen durmustur. ilgili kurulusumuz durumu bir yaz ile ilgili bakanliklara
ve tiim ilgili yerlere bildirmis ve bakanliklardan ses ¢ikmamasina karsilik dernekler konuyu
kamuoyuna tagimiglardir. Eger kirmizi biberde bir kisim 6nlem arastirmalar1 yapiliyorsa bunu
baslatan tiiketici dernekleri olmustur. GDO ‘lu iirlinler ile ilgili olarak yasanan sorununda da
kamu oyuna taginmast da meslek odalari, tiiketici derneklerinin ve GDO ‘ya hayir platformu
gibi sivil toplum orgiitlerinin ¢abasi ile ger¢eklesmistir. Bir ¢ok Tiiketici derneginin gida ile
ilgili komisyonlar1 mevcuttur. Derneklerin de kendi aralarinda uyari sistemine benzer
sistemleri mevcut olup zararli bir mal iilkeye girmeden once uyarilmaktadirlar. En 6nemlisi
bu konuda hicbir etki altinda kalmadan toplumu bilgilendirebilmektedirler. Tiim bu konular
bizim gida denetiminden beklentilerimize paralel diismekte ve hatta denetimin geri besleme
verilerini saglamaktadirlar. Onemli olan bu verilere yeteri kadar énem vererek aksakliklarin
diizeltilmesi ve sistemin yetkinlestirilmesidir. Tiiketici derneklerinin saglayabilecegi bu geri
beslemeden etkin olarak yararlanilabilmek i¢in asagida bazi 6nerilerde bulunulmustur.

1-Gida denetim sonuglari, firmanin iiretim izniyle ilgili patent vb. 6zel bilgilerine zarar
vermeksizin, kamuya ilan edilebilir veya isteyen tiiketici derneklerine verilebilir.

2- Denetimlerde isterlerse goniillii tiiketici orgiit temsilcilerinin de bulunmasina olanak
saglanabilir. Bu durumda denetimin tarafsizlig1 garanti altina alinmis olacaktir.

3- Tiiketici derneklerinin sikayetleri iizerine program disinda sorusturma amagh
denetlemeler yapilabilir ve bu denetlemelerin sonuclar1 sikayet¢i dernege tiim agikligi ile
aktarilabilir.

4- 11 Kontrol Laboratuarlar1 tiiketici dernekleri tarafindan piyasadan usuliine gore
almmig Orneklerin iicretsiz analizleri i¢in bir miktar kontenjan olusturabilir ve bunu ildeki
derneklere bildirebilirler. Bu sekilde gelen numunelerde istenilen analizler yapilarak resmi
raporlarin ilgili dernege verilebilir.

5 — Bakanlik biinyesinde yapilan gidalardaki katk: kalint1 diizeylerinin arastirilmasi ve
taklit ve tagsisin belirlenmesine yonelik ¢alismalarin sonuglarinin giincelligini kaybetmeden
kamuya duyurulabilir

Yukarida verilen Oneriler ¢ok fazla artirilabilir. Ancak tiiketici derneklerinin gida
alaninda etkinliklerinin saglikli bir sekilde artirilmasi denetimin bir gilivencesi veya
dogrulanmasi olacaktir.
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8. 5 yillik Kalkinma Plam Tiiketicinin Korunmasi Oze Ihtisas Komisyonu Raporu 2001
Devlet Planlama Teskilati.
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